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2. Source Forge y Google Code

Source Forge funciona bajo
Geeknet Ink (Geeknet Inc., n.d),
que es una plataforma de apoyo a
la distribucion de software libre.
Ademas de mantener a Source
Forge, también ha creado Slashdot
(Geeknet Inc, 1997) y ThinkGeek
(Geeknet Company, 1999).

Google Code (Google, n.d.) es
un proyecto de Google que brinda
un ambiente de desarrollo para
proyectos de cddigo abierto. Cada
proyecto incluye controles tales como
Subversion y Mercurial (Google,
n.d.), un wiki, etc. Su navegacion
es sencilla, rapida y confiable, ya
que su prioridad consiste en que el
usuario se centre en la tarea que esté
realizando y no en la aplicacion.

3. Propuesta para el mejoramiento
de Adventist Forge

A continuacion se describe la
propuesta de mejoramiento de
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Adventist Forge basada en Source
Forge y Google Code.

3.1 Registro completo y detallado
del usuario: En primer lugar, se
describe brevemente el proceso de
registro de usuarios y proyectos en
Source Forge y en Google Code. Al
final, se presenta la propuesta para
Adventist Forge basada en estos dos
sistemas.

El tener un buen control sobre los
usuarios que ingresan y participan
en el sitio es una herramienta para
tener éxito en la administracion. Se
debe contar con un buen proceso de
registro que sea detallado, simple y
claro al usuario. Por ejemplo, antes
de subir un proyecto a Source Forge,
el usuario debe registrarse en el
sistema (ver la Figura 2). Durante
el proceso se solicitan los siguientes
datos: nombre, apellidos, direccion
de correo electrénico, idioma, zona
horaria, pais, nombre de usuario,
contrasefia, pregunta de seguridad y
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respuesta de seguridad (para recuperar la contrasefia en caso de extravio),
ademas de aceptar los términos de licencia del propio sitio. Al haberse
registrado, el sistema envia un correo electronico al usuario para que active
su cuenta. Este proceso toma como maximo dos minutos.

Account Registration

About Yourself

First Mame

Email Address

Language

Spanish A
Country

Mexico hd

Account Information
Publicly Displayed Mame
Ch

Choose a password

Security Question

What was the name of your first pet? A

Last Mame
Confirm Email Address
Timezone
America/Mexico_City -
Username

7
Re-Enter Password

Security Answer

Figura 2. Formulario de registro de usuario en Source Forge.

Como se puede observar en la
Figura 2, el formulario de registro de
Source Forge es bastante detallado
en los campos y validaciones. El
propio formulario es muy estricto en
las validaciones, ya que si el usuario
ingresa una palabra equivocada o
que no esté dentro de los parametros
que espera el campo, el formulario
lo detecta y avisa al usuario para que
éste ingrese correctamente los datos.
De esta manera, se asegura que el
proyecto que se esté registrando
en Source Forge sea totalmente de
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calidad y entendible por los demads
usuarios.

Al haberse registrado, se puede
crear el proyecto de una manera
muy sencilla. Solo se deben ingresar
el nombre del proyecto, su URL y
una pequeia descripcion del mismo
(ver la Figura 3). Luego de haber
realizado el registro, se puede elegir
el tipo de licencia que tendra el
proyecto. Es interesante notar que
cada campo cuenta con su propia
ayuda.
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= Create Project

Create Project

Project Name:

URL:
http:/isourceforge.net/projects/
Maximum 15 characters

Public Description:

0 characters. Must be between 20 and 250 characters

Terms of Use:

All projects and accounts registered on SourceForge.net are subject to our

[E11 have read and agree to the

Complete Registration

? | Suggest Unix Name

agreement

and acknowledge that non-compliant projects will be removed

Figura 3. Formulario de registro de proyecto en Source Forge.

Google Code también ofrece
una manera facil de creacion de
proyectos. Por ejemplo, desde la
pantalla de inicio se puede ver la
opcion para crear un proyecto.

El proceso de creacion de un
proyecto en Google Code toma de
uno a dos minutos. Es interesante
notar que no es necesario ser usuario
registrado de Google Code para
realizar este proceso; basta con tener
una cuenta de correo en Google. En
la creacion del proyecto se solicitan
el nombre del proyecto, el resumen
del mismo, una descripcion, el CVS
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que se desea utilizar (Mercurial o
Subversion), el tipo de licencia y
las palabras clave para su posterior
busqueda.

Es importante observar cémo
durante todo el proceso de registro,
se cuenta con un menu de ayuda
que contiene la descripcioén de cada
item del registro (Figura 4). Esto
es sumamente importante, ya que
el usuario en todo momento puede
consultar la ayuda para resolver
cualquier duda que se le presente al
momento del registro.
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Create Project
Project name:

Project summary:

Project description:

Version control system: Select a version control system... -
Source code license: Select a license.. -
Use a separate content license: | Select a license
Praoject labels
Add row

Create project

Project name must start with a
lowercase letter, followed by
lowercase letters, digits, and
dashes, with no spaces. This will
be part of your projects URL and
cannot be changed later.

Project summary will be shown
whenever the projects name is
displayed.

Project description is the main
content of your projects home
page. You may use wiki markup.

Version control system selects the
type of your projects repository.
Learn more

Licenses determine how others
may build upon your work. Code
and documentation may be
distributed under separate
licenses

Project labels help classify your
project so others can easily find it
or browse projects by label.

Figura 4. Formulario de registro de proyecto de Google Code.

En la Figura 5 se muestra la pantalla de inicio del proyecto registrado en
Google Code. Se puede observar que cuenta con una seccion general con un
resumen del proyecto, una seccion de descarga en donde se pueden cargar
o descargar los archivos fuente, una seccion de ayuda o “wiki” en donde se
maneja la documentacion del proyecto y un menu que muestra el tipo de

licenciamiento del mismo.

proyecto-um
Proyecto UM

Project Home ~ Downloads  Wiki  Issues  Source  Administer
Summary | Updates | People
Tip: Project owners, see our Getting Started guide for steps to configure your project. hide.

Jniversidad de Montemorelos

©2010 Google - Terms - Privacy - Project Hosting Help
Powered by Google Project Hosting

Search projects

Star this project

Code license: GNU General Public License v2

Labels: proyecto, UM

Feeds: Project feeds

Project owners: People details
tigresB2

Figura 5. Pantalla de inicio del proyecto en Google Code.
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Propuesta para Adventist Forge:
Actualmente, los servicios de
registro de usuarios y de proyectos
en Adventist Forge se encuentran
fuera de servicio. Por lo cual es
dificil ver la situacion actual del sitio
en cuanto a estas funcionalidades.

No obstante, con base en los
procesos de registro de usuarios y de
proyectos previamente mencionados
en Source Forge y en Google Code,
se proponen las siguientes mejoras
en Adventist Forge:

e En la pagina de inicio se
podria contar con un botdn visible
para la creacion de proyectos.

e El primer paso en la creacion
de un proyecto puede consistir en el
registro del usuario, en caso de que
él no esté registrado en el sistema.
Se proponen los siguientes campos
obligatorios para el registro del
usuario: nombre, apellido, direccion
de correo electronico, pafs, idioma,
nombre de wusuario, contrasena,
pregunta secreta y respuesta secreta.

e En el registro de nuevos
proyectos se puede solicitar la
siguiente informacion: nombre del
proyecto, la URL del proyecto para
su facil acceso, descripcion, licencia
(Creative  Commons (Freedom-
Green, n.d.), GNU GPL v2 (Free
Software Foundation, 1996), GNU
GPL v3 (Free Software Foundation,
1996) y Mozilla Public Licence
(Mozilla Org, 1998)) y las palabras
clave del proyecto.

e Se propone contar con un
mend de ayuda y una seccion de
preguntas frecuentes (FAQ) que
acompanen al usuario durante el
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proceso de creacion de usuario y
proyecto. Esto podria evitar un
“cuello de botella” al contar con un
solo administrador que responda a
las preguntas de los usuarios.

3.2 Mejorar el uso del CVS

Mediante la utilizacion de un
CVS (Control Version System),
los usuarios pueden tener acceso a
las altimas actualizaciones de los
proyectos y asi evitar caer en errores
de versiones con los mismos.

Una excelente interfaz de
usuario para CVS se encuentra en
Google Code. Durante el proceso
de registro del proyecto, el usuario
puede elegir qué tipo de CVS desea
utilizar para administrarlo. Se
ofrecen dos opciones: Mercurial y
Subversion, que hacen mas ficil el
administrar proyectos. Por otro lado,
Source Forge unicamente maneja
Subversion.

Propuesta para Adventist Forge:
En Adventist Forge actualmente se
cuentaconunCVS quees Subversion.
Debido a que actualmente estan
fuera de servicio el proceso de
registro y la opcion de inicio de
sesion, no es posible hacer la prueba
de efectividad de dicho CVS. No
obstante, en el sitio se especifica que
es necesario ser usuario del sistema
para poder utilizar su CVS.

Se propone que el CVS de
Adventist Forge sea tan especifico,
detallado y sencillo como en Google
Code. Se puede contar con una
ayuda completa que guie al usuario
desde el momento de elegir el CVS
por utilizar hasta en la presentacion
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de las ventajas y funcionalidades que
éstos ofrecen.

Asi mismo, se propone que
Adventist Forge cuente con una
interfaz grafica para manejar el CVS
desde cualquier navegador web, sin
necesidad de instalar un software en
el lado del cliente.

3.3 Seccidn de contacto o soporte
técnico

Es de suma importancia darle al
usuario la posibilidad de contactar a
los administradores del repositorio
para resolver cualquier duda que se
le presente. Y mucho mas importante
es darle seguimiento a la peticion por
parte de los administradores.

En Source Forge es bastante
sencillo contactar al soporte técnico.
Por ejemplo, desde la pagina de
inicio del repositorio se puede
ingresar a la seccion de soporte, en
donde se le presentan al usuario las
opciones que tiene para contactar a
las personas que administran el sitio
asi como otros sitios de contacto
tales como redes sociales.

Por otro lado, en la pantalla
de inicio de Google Code se tiene
acceso a la seccion de soporte, en la
cual el usuario puede consultar en
su totalidad una amplia y detallada
informacion del sitio mediante el
modelo pregunta-respuesta. Aunado
a esto, se recalca el hecho de que
durante todo el proceso de registro
asi como en todas las secciones de
administracion del mismo, el usuario
tiene acceso a pequeiias secciones de
ayuda relevantes para la seccion en
la que se encuentra.

30

Propuesta para Adventist Forge:
Adventist Forge puede contar con
una seccion de contacto o soporte
técnico, ya que actualmente no
cuenta con la funcionalidad de
establecer comunicacidén usuario-
administrador.

En segunda instancia, se puede
ofrecer ayuda al usuario a lo largo
de todo el sitio asi como lo hacen
Source Forge y Google Code.

3.4 Publicidad y medios de
comunicacion

Hoy en dia la publicidad es una
herramienta eficaz para el éxito
o el fracaso. En el ambito de los
productos de software, la publicidad
juega un papel relevante, ya que con
ella se da a conocer el producto y se
establecen los alcances del mismo.

En Source Forge se preocupan
por la publicidad de su sitio. Por ello,
actualmente cuenta con diferentes
tipos de publicidad para su sitio
tales como: Wikipedia (Wikipedia 1,
n.d.), Facebook (Facebook 1, n.d.) y
Twitter (Twitter 1, n.d.).

Google Code también cuenta con
varios métodos de alcance para sus
usuarios: Wikipedia (Wikipedia 2,
n.d.), Facebook (Facebook 2, n.d.),
Twitter (Twitter 2, n.d.), y blog
(Blogspot, n.d.).

Propuesta de Adventist Forge:
Adventist Forge podria contar con
métodos de publicidad como los
antes mencionados para expandir sus
fronteras y lograr atraer a un mayor
niimero de usuarios para aumentar la
actividad en el sitio.

Actualmente existen infinidad de
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opciones viables para publicidad,
tales como las redes sociales que
no representan una alta inversion
econdmica pero juegan un papel
sumamente relevante en alcanzar
usuarios.

Conclusiones
En el presente articulo se presentd
una propuesta para el mejoramiento
de Adventist Forge, un repositorio
de componentes de software de la
Iglesia Adventista. Las ideas que se
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mencionaron estan basadas en dos
repositorios populares, Source Forge
y Google Code. Estas son: tener un
registro completo y detallado de
usuarios, el mejoramiento del uso de
CVS, tener una seccion de contacto
o soporte técnico y hacer publicidad
en medios de comunicacion.

Se espera que al implementar la
propuesta presentada se incremente
la actividad en Adventist Forge
con el fin de impulsar el desarrollo
tecnologico en la Iglesia Adventista.
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